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RESUMEN académicos (15.4%). Se conectaron en

ocho paises y en 12 estados en México. La

Con objeto de determinar la utilidad mayoria (89.7%) estuvo en el rango de

de los simposios virtuales, se organizaron edades de 20 a 50 afos, tenian
tres a distancia sobre bioseguridad, uno en computadora  personal (88.2%) que
tiempo real y dos en tiempo diferido. En los utilizaban en la casa (41.0%), trabajo
tres se conectaron 1601 usuarios y sélo se (47.0%) o escuela (7.1%). Consideraron la
obtuvieron 551 cuestionarios. Los asistentes transmision como buena (67.5), la vieron en
se enteraron de los simposios por un auditorio (57.0%) aunque algunos fue en
comunicacion personal (29.6%) e internet la casa (19.1%) y trabajo (18.0%). Los
(27.8); La mayoria (70%) fueron hombres y usuarios consideraron a los simposios como
el 30% mujeres, que correspondieron a muy Utiles (77.0%) o utiles (23.0%) vy le
técnicos (35.6%) estudiantes (35.5%) y dieron una calificacion promedio de 8.82. Se
concluyd que las conferencias virtuales en

Recibido: 19/05/2011; Aceptado: 8/06/2011. tiempo diferido son mas faciles de llevar a
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cabo, simulan las conferencias presenciales
y se pueden presentar en cualquier lugar,
alcanzan una gran poblacion y permanecen
como una memoria que puede ser
consultada en cualquier momento.

Palabras clave: Simposio virtual,
capacitacion a distancia, bioseguridad,
agropecuario, México.

ABSTRACT

In order to determine the utility of
virtual symposiums, three were organized
on biosecurity, one in real time and two in
differed time. In the conferences 1601
computers were connected but only 551
questionnaires were obtained. The persons
knew about the symposiums by personal
communication (29.6%) and internet (27.8);
most of them (70%) were male y and 30%
women; they were professionals (35.6%),
students (35.5%) and academicians
(15.4%). Conferences were viewed in eight
countries and twelve states of México. Most
of them (89.7%) had a range of age
between 20 to 50 years; they had their own
computer (88.2%) which was used at home
(41.0%), job (47.0%) or school (7.1%).
Transmission was considered good (67.5), it
was seen in an auditorium (57.0%) although
some, at home (19.1%) or the job (18.0%).
The attendants considered symposiums
very useful (77.0%) or useful (23.0%) and
graded them as 8.82. It was concluded that
virtual symposiums in differed time were
easier to organize, simulate the onsite
symposiums, can be presented everywhere
at any time, reach a large population and
remain as a memory.

Keywords: virtual symposium, training,
biosecurity, agriculture and livestock,
Mexico.

INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC) permiten establecer
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formas de comunicacién y coordinacién con
un costo minimo, en términos de
desplazamientos; promoviendo de este
modo relaciones mas sinérgicas. Esto hace
posible aprovechar las redes de informacion
y conocimiento, al facilitar la
sistematizacion, reutilizacién y expansion de
conocimientos; pero no de una forma
masiva, sino contextualizada y adaptada a
las necesidades de los usuarios de ese
conocimiento. Las TIC también contribuyen
a repensar el formato de los talleres y

seminarios. Estas tecnologias permiten
establecer vinculos en verdaderas
comunidades virtuales donde se

encuentran todos los actores involucrados y
analizan los temas que les son comunes.

Se pueden aprovechar asi los
conocimientos y la experiencia de personas
y expertos dispersos en los lugares mas
distantes sin que ello sea una limitante para
contar con su aporte (Betancour et al.,
2010).

Las TIC también pueden contribuir a
reformular el trabajo de comunicacion vy
difusién. Las posibilidades que abre la
utilizacion de paginas web y los sistemas de
informacion en linea, con la incorporacion
de documentos, archivos de audio y video,
etc., multiplican al infinito las oportunidades
en esta area. El impacto en este aspecto, es
todavia mas significativo al considerar la
posibilidad de una comunicacién interactiva
donde ya no hay una distincién categorica
entre el emisor y el receptor (Betancour et
al., 2010).

Los nuevos entornos virtuales de
aprendizaje ofrecen muy  valiosas
oportunidades para el desarrollo de diversas
modalidades de educacion a distancia o
semipresenciales. Las Aulas Virtuales,
Salas de Conferencias y Seminarios Web,
son parte de esta familia de entornos
virtuales conocidos como “educacion en
vivo”, porque pese a su estructura virtual, la
interaccion entre los participantes 'y
docentes es en tiempo real.
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Una de las funciones del Instituto
Nacional de Investigaciones Forestales,
Agricolas y Pecuarias (INIFAP) de la
SAGARPA es la capacitacion de los
usuarios de la tecnologia agropecuaria.
Para esto se ha recurrido a los simposios
gue consisten en reunir un grupo de
personas especialistas, las cuales exponen
al auditorio sus conocimientos para tener un
panorama los mas completo posible acerca
del tema. Para la capacitacion de los
usuarios de la tecnologia agropecuaria, los
simposios presenciales tienen grandes
ventajas pues ponen en contacto a
conferencistas con los usuarios. Una de las
desventajas de estos simposios es el costo
pues los conferencistas necesitan
trasladarse, asi como que alcanza un
relativamente pequefio grupo de usuarios,
que también tienen que desplazarse de sus
lugares de trabajo.

En el CENID-Microbiologia del
INIFAP se ofrecio el Curso de Actualizacion
en Inmunologia Veterinaria por 20 afios y
posteriormente en el curso sobre Control de
las Enfermedades Infecciosas de los
Cerdos (Estrada et al., 2002) y actualmente
los cursos a distancia sobre Bioseguridad
en Explotaciones Porcinas. Debido a los
elevados costos de los simposios
presenciales se decidi6 explorar la
posibilidad de ofrecer la capacitacion a
través de video conferencias.

Un simposio virtual es un evento en
linea, en el cual los conferencistas estan en
un lugar distinto a donde se presenta
(Gichora et al., 2010). En vez de realizarse
en un lugar fisico ofrece ventajas similares a
una conferencia tradicional, como la
posibilidad de aprovechar la experiencia de
otros colegas y establecer nuevos contactos
en la regiébn con gente que comparte
intereses comunes (Wilson, 2011).

Los simposios virtuales tienen la
ventaja de mayor alcance geografico pues
el lugar donde uno se encuentra no es
relevante, siempre que uno tenga acceso al
Internet, el horario es mas flexible con la
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excepcion de los simposios en tiempo real,
los costos son bajos, se tiene mas tiempo
para analizar la informacién intercambiada
pues las discusiones se llevan a cabo por
medio de un foro electrénico (Morilla et al.,
2008; ¢Qué es una conferencia virtual?
http://www.bvsde.opsoms.org/eswwwi/listser
v/conferencia.html (revisado el 29 de abiril
de 2011).

Los simposios virtuales pueden
realizarse de varias maneras (Trauner y
Yafchak, 2005).

En tiempo real o sea mientras esta el
expositor hablando se esta transmitiendo
por internet. Se lleva a cabo en vivo y a una
hora precisa. Los participantes a la
conferencia ingresan a una sala de charla y
observan una discusion entre diferentes
expertos sobre un tema determinado. Los
participantes pueden enviar preguntas
especificas y sugerencias

En tiempo diferido en que las
conferencias se graban, se editan y se
presentan en una sesion. Los participantes
a la conferencia ingresan a una sala de
charla y observan una discusién entre
diferentes expertos sobre un tema
determinado. Los participantes pueden
enviar preguntas especificas y sugerencias
al foro y posteriormente se les contesta. Si
en cambio no se dispone del tiempo para
asistir a una charla, el moderador puede
guardar el texto completo de la charla y
colocarlo en un sitio web de manera
permanente.

En este trabajo se presenta la
experiencia de tres simposios virtuales, uno
en tiempo real y dos en tiempo diferido;
para determinar el grado de aceptacion. Se
encontr6 que los simposios de tiempo
diferido constituyen una alternativa para
difundir el conocimiento en el &mbito
agropecuario que se encuentra distribuido
en todo el pais.
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MATERIALES Y METODOS
Simposios
Tiempo real

Se usa el internet para transmitir la
conferencia al mismo tiempo. Se organizé
un simposio sobre Bioseguridad en Granjas
Porcinas en el «cual 22 ponentes
presentaron sus trabajos de
aproximadamente 20 minutos cada uno.

Tuvo una duracion total de 7 horas
repartidas en dos dias. Conforme las
ponencias eran grabadas por personal de la
UNAM eran transmitidas por internet.

Tiempo diferido

Consiste en un simposio en el cual
se graban las conferencias, se editan y se
transmiten posteriormente. Se utiliz6 a una
compafia especializada en estos eventos
(NETVIDEO). Se organizaron dos
simposios. Control de Gases de efecto
invernadero en la industria pecuaria y
Politica del buen vecino. Cada uno consistié
en 8 ponencias de aproximadamente 20
minutos cada una que fueron grabadas y
editadas. Cada simposio tuvo una duracion
de 2:40 horas, se anuncidé con antelacion
para que se inscribieran y se presentd en
una fecha determinada.

Formas de presentacion

Para cada evento se prepararon
posters que fueron distribuidos por Internet
a los posibles interesados. Los posters
fueron enviados a las revistas
agropecuarias para la difusion del evento
(figura 1 a,b,c).

Se solicitd que los asistentes se
inscribieran  para  proporcionarles  su
contrasefia y pudieran acceder al evento en
linea.
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Presentacion en un auditorio o aula.

Para el caso de grupos de
productores, técnicos, estudiantes, etc, de
escuelas y universidades se enviaron las
instrucciones en las que se sugirio:

Se seleccionara a un facilitador que
conozca del tema que se va a presentar y
organice la presentacién. Sus funciones
fueron:

Familiarizarse con anterioridad con
las ponencias que se iban a presentar en el
simposio.

Organizar el auditorio o salén donde
va a efectuarse el evento, que la sefial de
Internet sea adecuada y que se proyecte la
conferencia con un cafion asi como se
tuvieran bocinas que permitieran escuchar a
todo el auditorio

Guiar a los asistentes en la
inscripcion, captar las preguntas, ayudar a
los asistentes a que contesten la
evaluacion, reciban las constancias y
posteriormente se las entreguen.

Durante el evento el facilitador debe
exponer al auditorio el tema que se va a
tratar, su importancia, el procedimiento que
Se va a seguir y mencionar quienes van a
ser los expositores. Al final de cada
conferencia contesta preguntas y estimula
la discusion entre los asistentes. Algunas
preguntas las debe poner en el foro para
gue todos los que accedieron al simposio
tengan acceso a ellas posteriormente.

Presentacion individualizada

Debido a que el simposio se coloco
en una pagina web por una semana, los
usuarios pudieron en cualquier momento
tener acceso en la casa, empresa, café
internet, entre otros (Figura 2). Sus
preguntas o comentarios los podian colocar
en el foro.
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Los diplomas fueron mandados por

internet para que los asistentes los
imprimieran.
Foro

El foro fue el eje de los simposios
pues permiti6 que hubiera intercambio de
ideas y opiniones entre los facilitadores,
ponentes, y los asistentes grupales o
individuales.

Evaluacion

Para evaluar cuantas personas, por
cuanto tiempo y de dénde se habian
conectado se utiliz6 Google Analytics y se
desarroll6 un cuestionario para determinar
las caracteristicas demograficas y el grado
de satisfaccion de los usuarios.

RESULTADOS Y DISCUSION

Se determin6 que en el simposio de
tiempo real se conectaron 300 usuarios, en
el de gases 328 y el de politica 973, siendo

un total de 1601. Sélo se obtuvieron 551
cuestionarios completos. Los resultados
fueron que la mayoria de los asistentes se
enteraron acerca de los simposios por
medio de comunicacion personal e internet
(Cuadro 1) fueron técnicos con diversas
actividades seguidas por estudiantes vy
académicos (Cuadro 2). La mayoria fueron
hombres y la tercera parte mujeres (Cuadro
3).

Cuadro 1. Promedio del porcentaje de la
manera en que se enteraron los asistentes a
los tres simposios virtuales.

Se enteraron del . Promedio
NUmero

evento (%)
Comunicacion
Personal 163 29.6
Internet 153 27.8
UNAM 82 14.9
INIFAP 97 17.6
Poster 44 8.0
Revistas 12 2.2
Total 551 100
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Figura 1. Carteles para la difusién de los simposios virtuales.
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Figura 2. Ejemplo de la forma de presentacion de los simposios en la pagina web (a) y una vez
proyectada cada conferencia (b).

Cuadro 2. Promedio del porcentaje de la
actividad de los asistentes a tres simposios
virtuales

Actividad NUmero Promedio
Productor 44 8
Encargado de granja 21 3.8
Estudiantes 196 35.5
Asesor técnico oficial 34 6.1
Asesor técnico 10.4
corporativo 57

asesor técnico 19.1
privado 105

Académico 85 15.4
Otros 9 1.7
Total 551 100

Cuadro 3. Promedio del porcentaje de género de
los asistentes a tres simposios virtuales

Género Namero Promedio
Masculino 387 70.2
Femenino 164 29.8
Total 551 100

Se conectaron en Chile, Colombia,
Cuba, Ecuador, Guatemala, Panama,
Venezuela y el Reino Unido. En México se
conectaron de los estados de Chiapas,
Chihuahua, Distrito Federal, Durango, Estado
de México, Hidalgo, Jalisco, Morelos, Nuevo
Ledn, Puebla, Sonora y Zacatecas. La
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mayoria estuvo en el rango de edades de
menos de 20 a 50 afios (Cuadro 4), tenian
computadora (Cuadro 5) que utilizaban en la
casa, empresa o0 escuela (Cuadro 6) y
consideraron la transmision como buena y la
vieron en un auditorio aunque algunos fue en
la casa y la empresa (cuadro 7 y 8).

En relacibn con la pregunta sobre
utilidad la mayoria consider6é a los simposios
como muy Uutiles o Gtiles (cuadro 9) y le dieron
una calificacion promedio de 8.82 (cuadro 10).

Cuadro 4. Promedio del porcentaje de edad de
los asistentes a tres simposios virtuales

Edad Namero Promedio
menos de 20-30 293 53.2
31-40 103 18.7
41-50 104 18.8
51-60 42 7.7
61-70 9 1.6
Total 551 100

Cuadro 5. Promedio del porcentaje de asistentes
gue tenia computadora personal a los tres
simposios virtuales

Ndmero Promedio
Si 486 88.2
No 65 11.8
Total 551 100
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Cuadro 6. Promedio del porcentaje donde

Cuadro 10. Promedio del porcentaje de la

utilizan Internet los asistentes a los tres calificacién que consideraron los asistentes a los
simposios virtuales tres simposios virtuales en un rango de 1 = no
Donde hace uso NUmero Promedio cumpli6 mis expectativas a 10 = cubrié todas
internet mis expectativas.
En la casa 226 41.0 Calificacion Namero Porcentaje
Empresa o Escuela 259 47.0 6 0 0
Café internet 39 7.1 7 9 1.6
Otro 27 4.9 8 170 30.9
9 274 49.7
Total 551 100 10 98 17.8
Promedio 8.82

Cuadro 7. Promedio del porcentaje de como
consideraron la calidad de la transferencia los
asistentes a los tres simposios virtuales

Calidad Numero Porcentaje
Buena 372 67.5

Regular 161 29.2
Mala 18 3.3
Total 100 551

Cuadro 8. Promedio del porcentaje doénde
accedieron los asistentes a los tres simposios
virtuales

Lugar NUmero Porcentaje
Auditorio 314 57.0
Casa 105 19.1
Empresa 99 18.0
Café internet 17 3.1
Otros 16 29
Total 551 100

Cuadro 9. Promedio del porcentaje del grado de
utilidad de los simposios que consideraron los
asistentes a los tres simposios virtuales

Grado de utilidad Numero Porcentaje
Muy dtil 424 77.0
util 127 23.0
Poco util 0 0
Total 551 100
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Las opiniones sobre lo que gustd
fueron que el sistema era innovador, el
formato, poder tener acceso a conferencias
muy interesantes, la facilidad para acceder
en cualquier horario a las conferencias.

No gust6 el que no se respondieron
las preguntas en el momento, que fueran
grabadas las ponencias y que no hubiera
memorias.

En el INIFAP constantemente se
hacen simposios en los cuales se invita a
ponentes de todo el mundo para que los
asistentes puedan conocer lo que se esta
haciendo y sus opiniones en las diferentes
ramas de la actividad agropecuaria.

Un ejemplo fue en el CENID
Microbiologia que por 20 afios se ofrecié el
curso sobre Actualizacién en Inmunologia
Veterinaria, sobre Evaluacion Sanitaria de
Granjas Porcinas.

Debido a los elevados costos que
representaba el traslado de los maestros y
alumnos se decidi6 experimentar con las
nuevas tecnologias a través de Internet.
Para esto se organizaron tres simposios en
el mismo formato que el presencial, uno en
tiempo real y dos en tiempo diferido.

Los dos tipos de transmision por
internet en tiempo real o diferido dieron
buenos resultados pero result6 mucho mas
practico y facil pasarlas en tiempo diferido
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como ha sido descrito por (Gichora et al.,
2010).

Este sistema de simposios virtuales
tiene la ventaja de que permite difundir la
informacién pues llega a cualquier lugar
geografico, es econémico.

El acceso puede ser en cualquier
lugar que se encuentre una computadora
conectada a internet como la casa,
empresa, escuela, café internet, y si se
presenta en un auditorio requiere una
organizacion semejante a la presencial
(Wilson, 2011); la diferencia es que debe
haber buena sefial de internet, proyector y
bocinas para que los asistentes puedan
apreciarlos.

Los aspectos demograficos de los
asistentes mostraron que en la mayoria
eran técnicos, estudiantes y académicos,
hombres con una edad menor de 50 afos.

El sistema fue considerado como
bueno para presentar conferencias pues fue
evaluado en promedio con una calificacion
de 1 a 10 de 8.82. En relacion a los temas
fueron considerados como muy Utiles.

CONCLUSIONES

Los simposios virtuales se pueden
presentar en cualquier lugar del pais o el
extranjero, simulan las conferencias
presenciales, alcanzan una gran poblacion y
permanecen como una memoria que puede
ser consultada en cualquier momento.

La mas féacil de llevar a cabo son las
grabadas y presentadas en tiempo diferido.
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